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Umstellung auf HBCI PIN/TAN in StarMoney (ab Version 4.0) 
 

• Öffnen Sie über die 
Hauptnavigation die Funktion 
Kontenliste. Klicken Sie das 
Konto einer Volksbank an, das 
Sie ändern möchten und 
wählen aus der unteren 
Symbolleiste die Funktion 
Details.  

  
Hinweis: Falls Sie in StarMoney Ihre 
bisherige PIN fest hinterlegt haben 
und die neue PIN davon abweicht, 
tragen Sie bitte zunächst die neue PIN 
im Programm ein.  
Hierzu klicken Sie auf das Register 
PIN/TAN (Classic) und anschließend 
auf Ändern neben dem Eingabefeld 
der PIN 
  

• Klicken Sie hier auf den Reiter 
Details. 

 
• Am unteren Rand finden Sie 

das Symbol Hinzufügen, mit 
dem Sie HBCI PIN/TAN als 
neues Sicherheitsmedium 
hinzufügen  

 
 
 
 

• Den folgenden Dialog mit der 
Anzeige des Kontotyps können Sie 
bestätigen. 

 
 
 

• Sicherheitsmedium: PIN/TAN  
 
 
 
 

• Eingabe Ihrer VR-NetKey - 
Nummer.  

  Die Eingabe eines Alias ist nicht      
       möglich. 
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• Erfassen Sie hier die 5-stellige PIN zu 
Ihrem VR-NetKey. 

 
Dieses Eingabefeld erscheint nicht, falls die 
Zugangs - PIN für dieses Konto bereits 
hinterlegt wurde. 
 
 
 
 
 
 
• Bestätigen Sie die Meldung, dass 

Kontoinformationen fehlen mit  
Abbrechen. 

 
 
 
 

• Klicken Sie anschließend auf Manuell. 
Sollte diese Schaltfläche nicht aktiv sein, 
beenden Sie den Einrichtungsassistenten und rufen diesen erneut auf (Kontenliste - 
Details - Hinzufügen) 

 
  
 

• Das Konto ist nun auf HBCI mit PIN/TAN 
umgestellt. 

 
 
 
 
 
 
 
      Nach Rückkehr zum Ausgangsdialog steht  
      Ihnen die neue Registerseite HBCI mit  
      PIN/TAN zur Verfügung, auf der Ihnen die  
      gemachten Angaben nochmals angezeigt  
      werden. 
 
 
 
 
 
 
 
Sollten während der Einrichtung Probleme auftauchen oder Sie noch weitere Fragen haben, 
wenden Sie sich bitte an unseren Online Banking Spezialist Herrn Alfred Gmeiner. Sie 
erreichen ihn unter der Telefonnummer 07575/911-79 oder per eMail 
alfred.gmeiner@volksbank-messkirch.de 


