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Bedienungsanleitung 
 

Umstellung auf Sm@rt-TAN plus (TAN Generator) 
 
 
 
Schritt 1: 
 
• Anmeldung im Online-Banking: 
 
 

 
 
 
 
Schritt 2: 
 
• Menüpunkt „Verwaltung“ auswählen: 
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Schritt 3: 
 
• Im Menüpunkt „Verwaltung“, „Sm@rt-TAN plus anmelden“ auswählen: 
 
 

 
 
 
 
Schritt 4: 
 
• Wenn Sie nur eine GiroCard besitzen, wird die Nummer der Karte 
automatisch ausgewählt: 
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• Falls mehrere Karten vorhanden sind, wählen Sie die Kartennummer 
aus, mit der Sie das Online Banking bedienen möchten: 
 
 

 
 
 
•  Tragen Sie die Nummer Ihres TAN Generators ein: (Diese Nummer 
befindet sich auch auf der Verpackung des TAN Generators oder befolgen 
Sie zur Ermittlung der Nummer die Anweisung am Bildschirm) 
 
 

 
 
 
• Lesen Sie das Dokument „Sonderbedingungen“ und gehen Sie auf den 
Button „Eingaben prüfen“: 
 

 
• Klicken Sie Button „Eingaben prüfen“ an, um Ihre Daten zu prüfen. 
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Schritt 5: 
 
• Danach handeln Sie wie folgt: 
 
 

 
 
• Legen Sie den TAN Generator leicht angewinkelt an die Stelle Ihres 
Bildschirms mit der animierten Grafik. Die „Pfeilspitzen“ müssen dabei direkt 
aufeinander zeigen.  
 
• Mithilfe von den „+“ und „-“ Zeichen können Sie dabei die Breite der 
Markierungen auf dem Bildschirm korrigieren, so dass diese mit den 
Markierungen auf Ihrem TAN Generator übereinstimmen. 
 
• Ist der Generator richtig angelegt, beginnt das System nun mit der 
Datenübertragung. Nach kurzer Zeit erscheint am Generatordisplay die 
Meldung „Übertragung erfolgreich“. Nach Prüfung und Bestätigung mit OK 
erhalten Sie nun die erforderliche TAN. 
 


